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Internet 

Účastnícky program  Mesačný poplatok  Objem predplatených dát 

START  11,‐ €  Neobmedzený 

KLASIK  16,‐ €  Neobmedzený 
PROFI  22,‐ €  Neobmedzený 

 

Účastnícky program  Rýchlosť príjmania dát Rýchlosť odosielania dát

START  20 Mbit/s  2 Mbit/s 
KLASIK  40 Mbit/s   4 Mbit/s 
PROFI  80 Mbit/s   8 Mbit/s 

 

Ku každému účastníckemu programu poskytujeme  obmedzenú ponuku analógovej televízie 

a na požiadanie pevnú  verejnú  IP  adresu, bez  agregácie  linky  a bez  limitu dát. Modem  je 

majetkom Poskytovateľa. Po ukončení služby je nutné modem vrátiť. 

Doplnkové služby 

  Aktivačný poplatok Mesačný poplatok

Dvojnásobná rýchlosť odosielania dát  0,‐ €  3,50 € 

 

Dvojnásobnú rýchlosť odosielania dát  je možné aktivovať  len k programom START a KLASIK. 

Vyšším účastníckym programom je ten, ktorý ma vyšší základný mesačný poplatok. 

 

Zľavy 

  Zľava 
Pri predplatení služby na 3 mesiace poskytujeme zľavu z celkovej platby   2,5 % 
Pri predplatení služby na 6 mesiacov poskytujeme zľavu z celkovej platby   5 % 
Pri predplatení služby na 12 mesiacov poskytujeme zľavu z celkovej platby  10 % 

 

 

 

 

 

 

Spoločnosť TESATEL doporučuje pripájať káblový modem prostredníctvom sieťovej karty 

10/100 MB alebo 10/100/1000 MB s konektorom RJ‐45 a používanie antivírového programu 

s aktualizovanou databázou a firewallu. 
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Analógová televízia 

Typ programovej 
ponuky 

Mesačný 
poplatok 

Programy obsiahnuté v mesačnom poplatku 

Obmedzená ponuka  1,00 €  Základný balík TV programov 

Rozšírená ponuka  8,90 € 
Obmedzená ponuka + balík medzinárodných 

programov 
 

Rozhlasové stanice sú súčasťou každého typu ponuky analógovej televízie. 

Zľavy 

  Mesačný poplatok 

Štvrťročná platba rozšírená ponuka  8,70 € 
Polročná platba rozšírená ponuka  8,50 € 
Ročná platba rozšírená ponuka  7,99 € 
 

Prehľad programov k jednotlivým typom ponuky nájdete na stránke www.tesatel.sk. 

Obmedzenú ponuku je možné platiť len ročne. 
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Digitálna televízia 

Typ programovej 
ponuky 

Mesačný 
poplatok 

Programy obsiahnuté v mesačnom poplatku 

Obmedzená ponuka  6,90 €  Základný balík TV programov 

Súčasťou  tejto  programovej  ponuky  je  aj  Analógová  obmedzená  ponuka  a tiež  ponuka  analógových 
a digitálnych  rádií.  Pre  príjem  programov  v HD  rozlíšení  je  nutné  použiť  set‐top‐box  s HD  tunerom  alebo 
televízor s DVB‐C HD tunerom (MPEG4) 

Základná ponuka  15,90 € 
Obmedzená ponuka + balík medzinárodných 

programov 
Súčasťou tejto programovej ponuky je aj Analógová rozšírená ponuka a tiež ponuka analógových a digitálnych 
rádií. Pre príjem programov v HD rozlíšení  je nutné použiť set‐top‐box s HD tunerom alebo televízor s DVB‐C 
HD tunerom (MPEG4) 
 
Za každú dekódovaciu kartu (set‐top‐box, CAM)  je nutné uhradiť mesačný poplatok za poskytované 
služby.  Zvýhodnená ponuka 1+2  až na  3 dekódovacie  karty  s rovnakou programovou ponukou.  Za 
prvú dekódovaciu kartu cena podľa cenníka,  za  ďalšiu mesačný poplatok 4,‐ Eur. Maximálny počet  
všetkých zvýhodnených  (zľavnených) ponúk  je 4. Dekódovacia karta  je majetkom Poskytovateľa. Po 
ukončení používania služby je nutné dekódovaciu kartu vrátiť. 

 

Prehľad programov k jednotlivým typom ponuky nájdete na stránke www.tesatel.sk. 

 

Zľavy 

  Mesačný poplatok 

Štvrťročná platba obmedzená ponuka  6,70 € 
Polročná platba obmedzená ponuka  6,50 € 
Ročná platba obmedzená ponuka  5,99 € 
Štvrťročná platba základná ponuka  15,70 € 
Polročná platba základná ponuka  15,50 € 
Ročná platba základná ponuka  14,99 € 

 

Balíčky služieb 

Typ programovej 
ponuky 

Mesačný 
poplatok 

Služby obsiahnuté v mesačnom poplatku 

Zvýhodnená ponuka 1 
14,99 €  Internet START + digitálna obmedzená ponuka 

TV 

Zvýhodnená ponuka 2  22,99 €  Internet START + digitálna základná ponuka TV 

Zvýhodnená ponuka 3  16,99 € 
Internet START + analógová rozšírená ponuka 

TV 
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Jednorazové a iné platby 

Aktivácia služby Internet           

Aktivácia služby Internet + WiFi         

Poplatok za prechod zo služby Internet na službu Internet + WiFi 

Aktivácia služby Analóg TV         

Aktivácia služby Digital TV 

CA modul Conax, pre televízory s DVB‐C tunerom 

Kaon K270 Zapper SD, Conax,(DVB‐C, Mpeg2) 

Arion AC2410 VHD, Conax,(DVB‐C, Mpeg2/Mpeg4) 

HC 8610CX, Conax, nahrávanie a prehrávanie cez USB, prehrávanie 
videa(Xvid, MKV), hudby fotografii, www prehliadač, YouTube 
(DVB‐C, Mpeg2/Mpeg4) 

Zriadenie Koncového bodu siete           

Znovuzriadenie Koncového bodu siete          

Zablokovanie zásuvky v stupačke           

Prekládka koncového bodu siete   

Upomienka 

Kópia faktúry a iného administratívneho dokladu 

Servisný zásah (každých začatých 30 min) 

Opätovná  aktivácia  služby/služieb  pri  porušení  Všeobecných 

podmienok a Prevádzkového poriadku 

Výmena  dekódovacej  karty  –  poškodená  neoprávnenou 

manipuláciou, fyzicky poškodená alebo strata 

Poplatok za nevrátené zariadenie: Dekódovacia karta 

Poplatok za nevrátené zariadenie: Káblový modem 

 

20,‐ € 

55,‐ € 

35,‐ € 

0,‐ € 

0,‐ € 

49,‐ € 

74,‐ € 

154,‐ € 

 

145,‐ € 

15,‐ € 

0,‐ € 

6,60 €  

15,‐ € 

1,80 € 

0,80 € 

7,‐ € 

 

16,60 € 

 

20,‐ € 

20,‐ € 

80,‐ € 

Uvedené  cenu  sú  vrátane  20    %  DPH.  Upomienka  nepodlieha  sadzbe  DPH.  Modem  a 

dekódovacia karta sú majetkom Poskytovateľa. 


